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1) MUKADDIME
e Bu saha calismasi, Nisan 2017’de Mardin ilindeki ve ilgelerindeki klasik nitelikli kamu ve 6zel
bankalar ve katilim bankalariyla gergeklestiriimistir.
e Buarastirma, Mardin ili ve ilgeleri Odalarinin/Borsalarinin ortak ¢alismasi niteligindedir.
e Calisma, Mardin Artuklu Universitesi (MAU) [IBF Iktisat Boliimi dgrencilerinin katkilariyla
yaratdlmustar.

1) METODOLOJI

e Toplamda 12 Banka subesiyle gortusulmustur.

e Saha calismasi, ylizylize anket usillyle gergeklestirilmistir.

e Ankette su 5 (bes) ana soru klasik tarzda yoneltilmistir:
1. Mardin’”de bankalar ile sanayiciler/ticcarlar arasindaki iliskiler hakkinda neler

dusudndyorsunuz?

2. Mardin’de bankalar ile sanayiciler ve tliccarlar arasindaki iligkiler saglam midir?
3. Mardin’de sanayiciler ve tiiccarlar ile yasadiginiz sorunlar nelerdir?
4. Kredi verirken ne tur bilgiler ve belgeler talep ediyorsunuz?
5. Mardin’de en fazla kredi verdiginiz sektdrler/faaliyet alanlari hangileridir?

e Verilen cevaplar harmanlanarak degerlendirmeye tabi tutulmustur. Dolayisiyla cevaplarin
tamami her banka igin gecerli olmayabilir.

e Anket, kapsami geregi sinirh oldugundan c¢ok derinligine analizler yerine durum tespiti
yapilarak genel degerlendirmelerde bulunulmustur.

lll) ANKET iGERIGI
S6z konusu bes soruya verilen cevaplar harmanlanarak asagida sunulmaktadir:
1) Mardin’de bankalar ile sanayiciler ve tiiccarlar arasindaki iligskiler hakkinda neler
diigiiniiyorsunuz?
e Bankalar, ticcarin ve sanayicinin olmazsa olmazidir.
iyi ve kétl giinde firmalarimizin yanindayiz.
iligkilerin niteligi piyasa sartlarina goére degismektedir.
Bankalar arasinda rekabet ortami mevcut olup bu da firmalarin lehinedir.
Yenilenmek ve buyimek isteyen firmalar bankalarla yakin iligki icindedirler.
Sanayiciler ve tlccarlarla iyi bir kredi ve mevduat iliskimiz mevcuttur.

2) Mardin’de bankalar ile sanayiciler ve tiiccarlar arasindaki iligkiler saglam midir?
e Mevcut konjonktirde bankalar ve isletmeler (tliccar, sanayici) ayni c¢atida yer aldigindan
iliskiler saglam temeldedir.
e Piyasa sartlari olumlu ise iligkiler saglam, aksi halde zayiftir.
o Kredi taksitleri diizenli bir sekilde yatinldigi takdirde iligkilerimiz saglamdir.
o lligkiler gayet siki ve iyidir.

3) Mardin’de sanayiciler ve tiiccarlar ile yasadiginiz sorunlar nelerdir?

Kullandirilan kredilerin geri 6denmesinde sorunlar meydana gelmektedir.

Ozellikle takibe diisen kredilerde sorunlar olusmaktadir.

Gerekli evrakin temini hususunda sorunlar yasanmaktadir.

Bazi dissal faktorler (iktisadi kriz, glivenlik sorunlari vb.) dolayisiyla 6édemelerde gecikmeler

meydana gelebilmektedir.

e Kamu bankalarina yonelik ényargilar mevcut olup bu cercevede mesela bunlarin hantal
oldugu dusinllmektedir. Dolayisiyla diger bankalar daha ¢ok tercih edilebilmektedir.

e Kredi limitleri Gstlinde borg talep edilebilmektedir.
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4) Kredi verirken ne tiir bilgiler ve belgeler talep ediyorsunuz?

Firmanin vergi levhasi, imza sirkuleri ve tescil bilgileri,

Firma ortaklarinin kimlik bilgileri,

Firmanin mali verileri (bilango, mizan, kurumlar vergisi beyannamesi vb.),
Firmanin ve ortaklarinin kayitl mal varlik bilgileri,

Firmanin menkul-gayrimenkul bilgileri,

Firmanin yatirnm plani ve kapasite bilgisi,

Firma hakkinda piyasadan elde edilen istihbarat bilgileri,

SGK ve Bagkur dékimleri,

Bagli bulunulan Oda/Borsa bilgileri,

Devam eden is s6zlesmeleri,

Firma ortaklarinin is tecribeleri,

Hammadde temin maliyeti (yatirirm mali/yardimci malzeme finansmani igin),
Satisi yapilacak Urinin piyasasi hakkinda bilgiler,

Finansmani talep edilen malin alig-satis vadeleri,

Ciftcilik belgesi,

Tapu bilgileri (tarimsal krediler igin),

Hayvan kipe listesi (hayvancilik kredisi igin).

5) Mardin’de en fazla kredi verdiginiz sektorler/faaliyet alanlari hangileridir?

Gida (un, irmik, bulgur, sehriye, makarna, bakliyat, yem vb.) Uretim tesisleri,
Nakliyat,

ingaat (yap-sat ve taahhiit),

Pazarlama faaliyetleri,

inracatci firmalar (6zel tercih sebebi)

ithalat finansmani,

Sulama tesisleri ve ilgili malzemeleri,

Tarimsal sanayi (Ureticiler),

Tarim sektoru (giftgiler),

Hayvancilik faaliyetleri.

4) GENEL DEGERLENDIRME

Mardin ilinde ve ilgelerinde faaliyette bulunan bankalar, genel olarak is alemi ile yakin iligki
icerisindedir.

Bankalar, tarim, sanayi ve hizmet sektdrlerinde faaliyette bulunan hemen batin isletmelere
fon temin etmektedirler.

Talep edilen bilgiler-belgeler bankadan bankaya degisikilik arz edebilmektedir. Ayrica, kredi
niteligine gore 6zel bilgi-belge talebinde de bulunulabilmektedir.

Normal sartlarda kredilere iligkin birokratik iglemler yani talep edilen bilgiler-belgeler ne kadar
sade olursa o kadar iyidir. Fakat genel Ullke ve dinya iktisadi konjonktirtine bagli olarak
bunlar artig-azalis gosterebilmektedir.

Bununla beraber, is alemi de bilgi-belge temininde bazen ihmalkar davranabilmektedir ki bu da
bankalar agisindan énemli bir sorun teskil etmektedir. Ozellikle eksik bilgiler-belgeler, kredilere
asil onayl veren banka genel mudurlikleriyle sorunlara (kredi talep reddi, tehiri vb.) yol
acgabilmektedir.

Tabii, genel olarak Mardin’de is alemi, kredilerine sadiktir. Ancak, birtakim i¢sel-digsal
faktorler dolayisiyla sorunlar da yasanmiyor degildir.

Mardin bankalari; genel manada tliccar, sanayici ve giftci kesimiyle iyi iliskiler gelistiriimesi ve
isbirliginin uygun tarzda surdurilmesi hususunda hemfikirdir.




